
Condizioni Particolari Economiche – Mercato Libero

VIVIweb Smart Fix Gas Validità Offerta: dal 19/06/26 al 25/06/26

Modulo N. Il Cliente Codice Offerta

[MODU             LO   ] [    CLIENTE                                                     ] 000652GSFML11XXWEBSMARTGMF190626

Offerta a prezzo fisso riservata a nuovi Clienti finali domestici che non siano già Clienti VIVI energia, che sottoscrivono un nuovo contratto gas con VIVI energia (cucina, acqua 
calda e/o riscaldamento), esclusivamente tramite comparatore.

Vendita del gas naturale
Corrispettivi definiti dal Venditore

Corrispettivi ** Valore
Corrispettivo annuo 144,00 €/PdR/anno
Corrispettivo per il consumo 0,562000  €/Smc
Corrispettivo annuo fisso, applicato in quote mensili, fisso e invariabile per 12 (dodici) mesi dalla data di attivazione della fornitura **
Corrispettivo per il consumo, fisso ed invariabile per 12 (dodici) mesi dalla data di attivazione della fornitura. **
In sede di fatturazione, i corrispettivi saranno applicati ai volumi con riferimento al potere calorifico superiore convenzionale “P” (PCS) relativo all’impianto di distribuzione cui è 
connesso il PDR, secondo disposizioni regolatorie. Nel caso in cui il PDR non sia dotato di apparecchiatura per la correzione delle misure alle condizioni standard, la correzione ai 
fini della fatturazione dei volumi misurati avverrà in base al valore del coefficiente C applicabile. 
Tariffa per l’uso della rete del gas naturale Sconti e/o bonus
Si applicano i corrispettivi a carico del Venditore in relazione ai servizi di trasporto, 
distribuzione e misura del gas naturale come definiti e aggiornati dall'Autorità (ARERA).

Oneri generali di sistema

Si applicano i corrispettivi a carico del Venditore in relazione agli oneri di sistema applicati 
come definiti e aggiornati dall'Autorità (ARERA).

Prodotti e/o servizi aggiuntivi

Non sono previsti prodotti e/o servizi aggiuntivi

Bonus VIVIweb Smart Fix Gas pari a -36,00 €/pdfvalido solo per i primi 12 (dodici) 
mesi di somministrazione del servizio. Il bonus sarà applicato in bolletta in quote 
mensili di -3,00 €/mese/pdf, esclusivamente per i primi 12 (dodici) mesi di fornitura.
L’offerta prevede il riconoscimento, attraverso la piattaforma loyalty “VIVI VIP”, di un 
Bonus Fedeltà pari a 35 euro/pdf al compimento del decimo mese di permanenza in 
fornitura e un ulteriore Bonus Fedeltà pari a 35 euro/pdf al compimento del 
quindicesimo mese di permanenza in fornitura. Per riscattare i Bonus Fedeltà è 
necessario: i) che il cliente si iscriva al programma gratuito di fedeltà VIVI VIP al link 
https://www.vivienergia.it/programma-fedelta. ii) l’avverarsi delle condizioni di 
permanenza di cui sopra; iii) che il cliente segua le istruzioni per accreditare i Bonus 
Fedeltà direttamente nella prima bolletta utile. Operazione a premi valida dal 
23/01/2025 al 30/06/2026, valore montepremi 130.000,00 euro. Consulta il 
Regolamento completo su vivienergia.it. In caso di recesso o disdetta antecedente al 
raggiungimento del periodo di permanenza in fornitura prevista, i bonus non saranno 
erogati. 

Altre condizioni
Spedizione fatture Altri Oneri

La spedizione della fattura è esclusivamente in modalità online a mezzo e-mail.

Pagamento fatture
Esclusivamente tramite domiciliazione diretta con pagamento automatico SDD, nei termini 
indicati. Qualora il pagamento dovesse avvenire con modalità diversa da SDD, sarà 
addebitato un importo di € 2,50 (due/50) per ciascuna mensilità.
Periodicità di fatturazione
Su base almeno mensile. Nel caso in cui il Venditore intenda aumentare o ripristinare la 
periodicità minima di fatturazione indicata, ne verrà data comunicazione in occasione della 
prima bolletta utile. 
Garanzie
Nessun deposito cauzionale al momento della sottoscrizione. il Venditore si riserva di 
applicare in ogni momento quanto previsto all’articolo 10 delle Condizioni Generali. 
Evoluzioni Automatiche
L’offerta prevede l'erogazione del bonus VIVIweb Smart Fix Gas rateizzato in bolletta 
esclusivamente nei primi 12 (dodici) mesi di fornitura. Alla scadenza del periodo e con le 
modalità indicate all’art. 8.2 delle CGF, il Cliente riceverà una comunicazione scritta 
riportante il valore dei corrispettivi a seguito di tale evoluzione automatica.

Rimangono in ogni caso a carico del Cliente: a) ogni eventuale onere o costo 
addebitato dal Distributore, eventuali indennizzi Cmor o simili applicati dalla precedente 
vendita, dal Distributore o comunque previsti da normativa, eventuali componenti di 
prezzo/oneri nuovi o modificativi di precedenti corrispettivi, come imposti da norme 
generali e/o di settore a carico del cliente finale o comunque non espressamente 
imputate al Venditore; b) tutte le accise ed ogni ulteriore carico fiscale su di esso 
gravanti (esposti in fattura con voce separata secondo normativa vigente); c) oltre ai 
contributi fissi applicati dal Distributore, un contributo fisso applicato dal Venditore pari 
ad € 23,00 (ventitre/00) per ciascuna prestazione relativa a: i) voltura, ii) disattivazione 
fornitura su richiesta del cliente, iii) disattivazione/riattivazione fornitura a seguito 
morosità (il contributo è dovuto, una sola volta, anche nel caso di mera preventiva 
riduzione o ripristino della potenza); iv) variazione potenza di un punto già attivo su 
richiesta Cliente, v) attivazione della fornitura di un nuovo punto di prelievo o di un 
punto precedentemente disattivato; d) un importo di € 2,50 (due/50) addebitato per 
ciascuna mensilità nel caso di Cliente domestico con modalità di pagamento diversa da 
SDD ove tale modalità sia indicata quale unica modalità di pagamento dalle CPE, 
ovvero nel caso di Cliente non domestico con modalità di pagamento diversa da SDD.

Condizioni di Rinnovo
Alla scadenza del periodo di validità di 12 (dodici) mesi, i corrispettivi saranno automaticamente rinnovati di mese in mese salvo che il Venditore non invii al Cliente, con le modalità 
indicate all’art. 8.2 delle CGF, una comunicazione scritta riportante il nuovo periodo di validità ed il nuovo valore dei corrispettivi secondo il prodotto fisso o variabile del Cliente 
oppure, a discrezione del Venditore, l’applicazione della seguente formula di prezzo indicizzato:
Corrispettivi definiti dal Venditore per la vendita del gas naturale: i) Corrispettivo Fisso annuo, applicato in quote mensili e il cui esatto valore corrente sarà indicato nella 
comunicazione inviata dal Venditore; ii) Corrispettivo Variabile per il consumo, variabile mensilmente e determinato da indice PSV (Punto Scambio Virtuale) + spread, il cui esatto 
valore corrente/massimo e le modalità di calcolo saranno indicati nella comunicazione inviata dal Venditore. L’indice PSV è il mercato di riferimento per lo scambio all’ingrosso di gas 
naturale in Italia, i valori ufficiali delle quotazioni sono consultabili a pagamento alle condizioni e termini pubblicati dalla società ICIS su https://www.icis.com. Tutte le altre 
componenti (Spesa per il trasporto e la gestione del contatore, Spesa per oneri di sistema, Iva, addizionali, accise e ogni ulteriore componente) si intendono confermate; iii) 
componente tariffaria relativa ai costi di acquisto delle quote di emissione CO2 ai sensi della Normativa ETS2, ove applicabile, il cui esatto valore corrente sarà indicato nella 
comunicazione inviata dal Venditore.
I valori dei corrispettivi sono indicati al netto di IVA e imposte. I valori aggiornati dei corrispettivi della tariffa per l’uso della rete e degli oneri generali di sistema si 
possono consultare al seguente indirizzo: https://www.arera.it/consumatori/valori-rete-oneri-domestici-gas - https://www.arera.it/consumatori/valori-rete-oneri-
domestici-ee.
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